
จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ 
 

บริษัท ฟินันเซีย เอกซ์ จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) และบริษัทย่อย (เรียกรวมว่ำ “กลุ่มบริษัท”) ด ำเนินธุรกิจ
ภำยใต้หลักบรรษัทภิบำลที่ดี ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และควำมโปร่งใส ควบคู่กับควำมมุ่งมั่นในกำรดูแล ส่งเสริม และ
สนับสนุนกำรพัฒนำสังคมและสิ่งแวดล้อมตำมแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน เพื่อสร้ำงควำมสมดุลระหว่ำงเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และกำรเติบโตของธุรกิจในระยะยำว 

บริษัทฯ ตระหนักว่ำคู่ค้ำธุรกิจ¹ เป็นผู้มีบทบำทส ำคัญในห่วงโซ่คุณค่ำทำงธุรกิจ และมีส่วนในกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทฯ ให้บรรลุเป้ำหมำยด้ำนควำมยั่งยืน บริษัทฯ จึงมีเจตนำรมณ์ในกำรถ่ำยทอดหลักกำรและแนวคิดด้ำน
จริยธรรมทำงธุรกิจ สิทธิมนุษยชน แรงงำน อำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม ไปยังคู่ค้ำธุรกิจ เพื่อให้เกิดควำม
เข้ำใจท่ีถูกต้องร่วมกันและสำมำรถขยำยผลเชิงบวกสู่สังคมในวงกว้ำง 

ด้วยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงได้จัดท ำ “จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ” ฉบับนี้ เพื่อใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติส ำหรับคู่ค้ำธุรกิจของ
กลุ่มบริษัท โดยบริษัทฯ สนับสนุนและคำดหวังให้คู่ค้ำธุรกิจด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิเสรีภำพ ดูแลด้ำนแรงงำน
และสิทธิมนุษยชน อำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมอย่ำงเหมำะสม และให้ควำมร่วมมือในกำรติดตำมกำรน ำ
จรรยำบรรณฉบับน้ีไปปฏิบัติให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ 

ในกรณีที่คู่ค้ำธุรกิจไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในกำรด ำเนินกำรตำมควำมเหมำะสม 
โดยพิจำรณำจำกระดับผลกระทบและควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น 
1 คู่ค้ำธุรกิจ หมำยถึง ผู้ขำยสินค้ำ ผู้รับจ้ำง และ/หรือ ผู้ให้บริกำรแก่บริษัทฯ รวมถึงผู้รับเหมำช่วงของบุคคลดังกล่ำว 

 
1. จริยธรรมทางธุรกิจ (Business Ethics) 
ความซ่ือสัตย์และความโปร่งใสทางธุรกิจ 
คู่ค้ำธุรกิจต้องด ำเนินธุรกิจบนพื้นฐำนของควำมถูกต้อง ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีจริยธรรม และปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ 
และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด โดยไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรทุจริต คอร์รัปชัน กำรให้หรือรับสินบน ไม่ว่ำ
ในรูปแบบใด รวมถึงกำรให้ เสนอว่ำจะให้ หรือรับเงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ หรือผลประโยชน์อื่นใด เพื่อให้ตนเองหรือบุคคลอื่น
ได้รับประโยชน์โดยมิชอบ 
 
ความเป็นธรรมและการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
คู่ค้ำธุรกิจต้องด ำเนินธุรกิจด้วยควำมรับผิดชอบ เคำรพผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย และไม่กระท ำกำรใดที่ เป็นกำรเอำ
เปรียบหรือขัดขวำงกำรแข่งขันทำงกำรค้ำอย่ำงเป็นธรรม 
 
การเปิดเผยข้อมูล 
คู่ค้ำธุรกิจต้องเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
 
การรักษาความลับและข้อมูล 
คู่ค้ำธุรกิจต้องรักษำควำมลับของข้อมูลของบริษัทฯ ลูกค้ำ และผู้เกี่ยวข้อง โดยไม่เปิดเผย น ำไปใช้ หรือแสวงหำประโยชน์เพื่อ
ตนเองหรือบุคคลอื่นโดยไม่ได้รับอนุญำต และต้องป้องกันกำรรั่วไหลของข้อมูลที่เป็นควำมลับอย่ำงเหมำะสม 
 
สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
คู่ค้ำธุรกิจต้องเคำรพและไม่ละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทำงปัญญำของบริษัทฯ และบุคคลอื่น 
 
2. แรงงานและสิทธิมนุษยชน (Labor & Human Rights) 
 



การไม่เลือกปฏิบัติ 
คู่ค้ำธุรกิจต้องเคำรพศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ ควำมเสมอภำค และควำมเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบัติต่อลูกจ้ำงจำกควำม
แตกต่ำงด้ำนเช้ือชำติ สัญชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ ภำษำ ควำมพิกำร สถำนภำพสมรส กำรตั้งครรภ์ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง 
หรือสถำนะอื่นใด 
 
การคุ้มครองแรงงาน 
- ไม่จ้ำงแรงงำนเด็กท่ีมีอำยุต่ ำกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด 
- ให้ควำมคุ้มครองแรงงำนหญิงและแรงงำนหญิงมีครรภ์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
- กำรจ้ำงแรงงำนต่ำงด้ำวต้องเป็นไปตำมกฎหมำยอย่ำงถูกต้องครบถ้วน 
- กำรเลิกจ้ำงต้องเป็นธรรมและปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำนอย่ำงเคร่งครัด 
 
การไม่บังคับใช้แรงงาน 
ไม่ใช้หรือได้รับประโยชน์จำกแรงงำนบังคับ แรงงำนขัดหนี้ หรือแรงงำนทำส รวมถึงกำรใช้ควำมรุนแรง กำรข่มขู่ กำรกักขัง 
กำรคุกคำม หรือกำรค้ำมนุษย์ในทุกรูปแบบ 
 
ค่าจ้างและสวัสดิการ 
จ่ำยค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำท ำงำนในวันหยุด และสิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ อย่ำงถูกต้อง เป็นธรรม ไม่ต่ ำกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด 
และจ่ำยตรงตำมก ำหนดเวลำ 
 
ระยะเวลาการท างาน 
ก ำหนดช่ัวโมงกำรท ำงำน กำรท ำงำนล่วงเวลำ และวันหยุดให้เป็นไปตำมกฎหมำย โดยกำรท ำงำนล่วงเวลำหรือในวันหยุดต้อง
เป็นควำมสมัครใจของลูกจ้ำง 
 
3. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Occupational Health & Safety) 
คู่ค้ำธุรกิจต้องจัดให้มีสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และลดควำมเสี่ยงต่อกำรเกิดอุบัติเหตุหรือ
ผลกระทบต่อสุขภำพจำกกำรท ำงำน กำรขนส่ง และกำรให้บริกำร รวมถึงจัดให้มีแผนและมำตรกำรรองรับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน
อย่ำงเหมำะสม 
 
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
จัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลที่เหมำะสมกับลักษณะงำนและควำมเสี่ยง พร้อมควบคุมให้มีกำรใช้งำนอย่ำง
ถูกต้อง 
 
4. สิ่งแวดล้อม (Environment) 
คู่ค้ำธุรกิจต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และมำตรฐำนด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง และด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงกำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ และกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตำมแนวทำง ได้แก่ 
- กำรลดกำรใช้ทรัพยำกร (Reduce) 
- กำรน ำกลับมำใช้ซ้ ำและรีไซเคิล (Reuse / Recycle) 
- กำรฟื้นฟูและสร้ำงทดแทนทรัพยำกร (Replenish) 
 
 



5. กฎหมายและข้อก าหนด (Laws & Regulations) 
คู่ค้ำธุรกิจต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อก ำหนด ระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจทั้งหมดอย่ำงเคร่งครัด 
   
 
 


